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Bevezetés

Zala Brill KFT. (székhely: 2119 Pécel Pet6fi u. 74, Uzlet: 8900 Zalaegerszeg Kossuth u.
25-27adészam: 23429109-2-13)(a tovabbiakban: Szolgaltato, adatkezeld) ala veti magat a
kovetkezd tajékoztatonak.

Az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szoélé 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a webshop-hasznaloéval, a
tovabbiakban: felhasznald) az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az
adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezo.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés
céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérol, az adatkezelés idétartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrél is, hogy
személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajaruldsanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
91 az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
1 az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabolsziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez
fliz6d06 jog korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tdjékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna
(mint példaul jelen esetben egy webshopon), a tajékoztatas megtorténhet az alabbi
informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:
a) az adatgytijtés ténye,
b) az érintettek kore,
C) az adatgytijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehet6ségeinek
ismertetése, valamint
g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az
adatkezelés nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztaté az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
http://Eszaloncikk.hu és a fenti tartalmi eldirason alapul. A tajékoztatd elérhetd az
alabbi oldalrol: http://Eszaloncikk.hu/adatkezelesi-tajekoztato

A tajékoztatd modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba. A
tajékoztatd egyes fejezetcimei mogott megjelenitjiik a jogszabalyi hivatkozast is.
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Ertelmezé fogalmak s

ér i mRelth a sbaArmdyl meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy - kozvetlentl vagy kozvetve - azonosithato természetes személy;

S z e mé | y azséringedeh Rapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett
neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentdlis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az
adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

h oz z &) @ érintlethakaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a
ra vonatkoz6 személyes adatok - teljes kordi vagy egyes miiveletekre kiterjed6 -
kezeléséhez;

t i | t a kzoéridtett: nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;
a d at k ezaadrniészetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egylitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja;

adat k eaz elkaléaatt eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely
mivelet vagy a miiveletek 6sszessége, igy kiilonosen gyfijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése
és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése;

adat t ov adb bdat tmeeghatarozott harmadik személy szdmara torténd
hozzaférhet6vé tétele;

a dat t dvnadhtékdelismerhetetlenné tétele oly mdodon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges;

adat me g pzeatlab dzénessitd jelzéssel ellatisa annak megkiilonboztetése
céljabol;

adat z daz adatéasonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott id6re torténé korlatozasa céljabol;

adat me gs e nmi aslatokaé startalmazé adathordozdé teljes fizikai
megsemmisitése;

adat f el dcoddgkezzelésismiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

adat f el skalteondszebes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezelGvel kotott szerzddése
alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténo szerz6déskotést is -
adatok feldolgozasat végzi;
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14. adat v édel mremélyes adatdjazallenes kezelése vagy feldolgozasa, igy

1.

kilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés.

Az adatkezelés jogalapja.ss

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

9 ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

1 azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
koérben - helyi 6nkormanyzat rendelete k6zérdeken alapuld célbél elrendeli.

Személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzdjarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezel6re vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

Ha az érintett cselekviképtelensége folytdn vagy mas elharithatatlan okbo6l nem
képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait
fenyeget6 kozvetlen veszély elharitasahoz vagy megel6zéséhez sziikséges
meértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes
adatai kezelhet6ek.

A 16. életévét betoltott kiskort érintett hozzajarulasat tartalmazé
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviselGjének beleegyezése vagy
utolagos jovahagyasa nem szilikséges.

Ha a hozzajarulason alapuld adatkezelés célja az adatkezel6vel irasban kotott
szerz6dés végrehajtisa, a szerz6désnek tartalmaznia kell minden olyan
informaciot, amelyet a személyes adatok kezelése korében az érintettnek ismernie
kell, igy kiilonosen a kezelendd adatok meghatarozasat, az adatkezelés
idétartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit,
adatfeldolgoz6 igénybevételének tényét. A szerz6désnek félreérthetetlen mddon
tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a szerz6désben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez.
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6. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzdjarulasaval Kkeriilt sor, az
adatkezel6 a felvett adatokat térvény eltéré rendelkezésének hianyaban
1 aravonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
1 az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez
fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all
tovabbi kilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak
visszavondasat kovetden is kezelheti

Az adatkezelés célhoz koétottsége .
[1J-12))

1. Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

2. Csak olyan személyes adat kezelhet§, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak
a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhet®d.

Az adatkezelés egyéb elvei (.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithat6. Az érintettel akkor helyreallithat6 a kapcsolat,
ha az adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a
helyreallitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az
adatkezelés céljara tekintettel szilikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljahoz szilikséges ideig lehessen azonositani.
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Funkcionalis adatkezelés

1. Az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatadrozni a webshop weboldal
funkcionalitdsdnak miikodése korében a kovetkezdket:

a) az adatgylijtés ténye,

b) az érintettek kore,

C) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel 6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore: Felhasznal6i név, jelszd, vezeték- és
keresztnév, cégnév, e-mail cim, telefonszam, szallitasi cim, szallitasi név, szamlazasi
cim, szamlazdsi név, fizetendé Osszeg, a regisztracid/vasarlas idépontja,
regisztraciokori/vasarlas kori IP cim.

3. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarlé valamennyi érintett.

4. Az adatgyiijtés célja: Szolgaltatd a weboldal teljes korli hasznalata, a vasarlas és a
regisztracio biztositasa,szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzddés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az
abbdl szarmazé dijak szdmlazdsa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése, tovabba hirlevél kiildés nyujtasanak céljabol kezeli a Felhasznaldk
személyes adatait.

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz616 2000.
évi C. torveny 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A koényvviteldi el szadmol d4stt &mdasve Ol eszidimvé s elkibzbervenyénant at
szaml akat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantar
kdonyvel ési feljegyzések hivatkozéadsa al apj adn visszakereshe
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6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok
torlését, vagy mddositasat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:
- postai Gton a 8900 Zalaegerszeg Kossuth u. 25-27cimen,
- e-mail utjan az info@Eszaloncikk.hu e-mailcimen,
- telefonon a +36303606429 szamon.

8. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgoz6 (tarhely-szolgaltat6) adatai:
MAXER Hosting Kft.

Cégjegyzékszam: 0809013763
Addszam: 13670452-2-08
Ugyfélfogadas elézetes egyeztetés utan: Budapest XIII. Victor Hugo u. 18-22

e-mail: support@maxer.hu
Tel.: #4361 257 9913
Fax: +36 1 700 1951.

9. Az adatkezelés nyilvantartasi szama: folyamatban

10. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIL.
torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

Asol galtato a szol géaltatéas nyuajtasa céljabol kezel heti
nyujtasahoz technikailag el engedhetetlenitl sziukségesek. /
kel l megval asztanig @®dédomnkehl| eteemeht einie az informac
szol géaltatas nyujtéasa soréan al kalmazott eszkotozodoket, hogy
ez a szolgaltatéas nyujtaséahoz ¢és azjesitit @créedrybdrl|l mégh an
azonban ebben az esetben is csak a sziukséges mért ékben é:c

A funkcionalis adatkezelésre
vonatkozo alapelveinKgier . 131,

1. A szolgaltaté az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasara
iranyul6 szerz6désbdl szarmazoé dijak szamlazasa céljabdl kezelheti az informaciés
tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes
személyazonosité adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének
id6pontjara, id6tartamara és helyére vonatkozé adatokat.


mailto:info@mukoromplaza.com
https://maxer.hu/ugyfelszolgalat.php
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2. A szolgaltaté a szolgdltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A
szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és
minden esetben oly moédon kell lizemeltetnie az informdaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor kertljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az
Elker torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

3. A szolgaltaté a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb
célbdl - igy kiillonosen szolgaltatasa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevének
cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas
céljabol - csak az adatkezelési cél el6zetes meghatarozasa mellett és az igénybe vevd
hozzajarulasa alapjan kezelhet.

4. Az igénybe vevOnek az informaciés tarsadalommal 0Osszefiiggd szolgaltatas
igénybevételét megel6zéen és a szolgdltatds igénybevétele soran is folyamatosan
biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

5. A kezelt adatokat torolni kell a szerz6dés létrejottének elmaradasat, a szerzddés
megszlinését, valamint a szadmlazast kovetden. Az adatokat tordlni kell, ha az
adatkezelési cél megsziint, vagy az igénybe vevd igy rendelkezik. Torvény eltérd
rendelkezése hidnyaban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

6. A szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe vevé az informdcios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatds igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran
barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltat6 mely adatkezelési célokbdl mely
adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevlOvel kozvetleniil kapcsolatba nem
hozhat6 adatok kezelését is.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. A cookie (siiti) egy informacidocsomag, amelyet a szerver kiild a bongészének, majd a
bongészo visszakiild a szervernek minden, a szerver felé irdnyitott kérés alkalmaval.
A siitiket maga a web szerver hozza létre a bongészd segitségével a felhasznalo
gépeén, ahol azok egy elkiilonitett konyvtarban keriilnek tarolasra. A cookie-kat
széles korben haszndljdk a weboldalak a felhasznal6i élmény javitasara. Egyes
cookie-k informacidkat gylijtenek a bongészési és vasarlasi szokasokrol.

2. A Eszaloncikk.hu weboldalainak béngészése kozben On elfogadja az alabbi
cookienyilatkozatunkat.
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10.

11.

12.

13.

A Eszaloncikk.hu-ncookie-k tAmogatjak a felhasznaléi élményt.

Amennyiben On a siitik tarolasat megakadalyoz6 béngészd beallitadsok alkalmazésa
nélkiil tovabb bongészik weboldalunkon, az ugy értendd, hogy beleegyezik az ilyen
tipusu fajlok elhelyezésébe a bongészdjében. A fajlok torlésére és beallitasok
modositdsdra mindazonaltal a tovabbiakban is barmikor lehet6sége lesz.

Miért hasznal a Eszaloncikk.hu cookie-kat?

A cookie felhasznaldsa széles korli. A weboldalon tértén6é bongészés és vasarlas
soran novelik a felhasznaléi élményt. A cookie segitségével megmaradnak a
kivalasztott termékek a kosaraban, tarolddnak az utoljara megtekintett termékek és
személyre szabott élményt biztositanak Onnek a béngészés soran.

A cookie-k lehet6vé teszik a weboldal statisztikdjanak elkészitését. A statisztikabol
levont eredmények alapjan folyamatosan fejleszteni tudjuk weboldalunkat a jobb
felhasznal6i élmény biztositasa érdekében.

A cookie-k segitségével személyre szabhat6 a marketingtevékenységiink. gy az On
szamara mindig az érdekl6dési korének megfeleld reklamok keriilnek bemutatasra.

Milyen tipusu cookie-kat hasznal a Eszaloncikk.hu weboldala?

A Eszaloncikk.hu altal hasznalt cookie-k két nagy kategoériaba sorolhaték:

Session cookie-k: ezek a tipustl cookie-k csak addig keriilnek tarolasra, amig On be
nem zarja a bongészét. A bongészés befejeztével az ilyen tipusi cookie-k
automatikusan torlédnek. Altaldban a zokkendmentes online vésarlasi élmény
biztositasa érdekében keriilnek felhasznalasra.

Allandé cookie-k: meghatarozott ideig keriilnek tarolasra. Manudlisan barmikor
torolhetd a bongész6 beallitdsanak segitségével. Altalaban a weboldalon térténd
beallitasok, utoljara megtekintett termékek keriilnek mentésre.

Harmadik fél altal kezelt cookie-kat gondosan megvalasztott és megbizhatd
partnereink bocsatjak rendelkezésre online és marketing tevékenységekhez.

Az alabbi felsorolas tartalmazza a Eszaloncikk.hu altal hasznalt cookie-k tipusat és a
cookie-k tarolasi idejét.

A cookie-k felhasznalasi célja:

- A munkamenet azonositdé cookie tarolja a webdruhdzban torténd vasarlasi
folyamatat. (A folyamat lezarasa utan torlésre kertil.)

- Oldalon beliili utolso6 keresés rogzitése.

- Az utols6 megtekintett termék rogzitése.

- Webanalitika készitése.
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14. Mi torténik, ha nem fogadja el a cookie-t:

- Nem lehet sikeres megrendelést leadni a webaruhazban.

- Nem Keriil rogzitésre a weboldalon folytatott utolsé keresés.
- Nem jelenik meg az utoljara megtekintett termék.

- Nem Kkertilnek tarolasra az oldalon torténd bongészés adatai.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

A cookie-k hasznalatianak beallitasa

A cookie-k kezelésére tobb lehet6ség van. Amennyiben szertné, modositsa
bongészdjének bedllitasait. Lehet6sége van bizonyos cookie-k torlésére,
telepitésének megakadalyozasara, Uj cookie telepitése el6tt jovahagyasi értesités
beallitasara. Ezen feliil beallithatja, hogy a harmadik félt6l szarmazo cookie-kat tiltja
csak le és a tobbi cookie engedélyezve marad.

A cookie-k tiltdsa cs6kkentheti az online vasarlasi élményt weboldalunkon és mas
weboldalakon. Javasoljuk, hogy az On altal preferalt beallitisokat végezze el
bongészdjében. A bongészé pontos bedllitdsahoz nyujt segitséget az alabbi oldal:
www.allaboutcookies.org/manage-cookies

Amennyiben On a siitik taroldsat megakadalyozé bongészd beallitdsok alkalmazasa
nélkil tovabb bongészik weboldalunkon, az agy értendd, hogy beleegyezik az ilyen
tipusu fajlok elhelyezésébe a bongészbjében. A fajlok torlésére és beadllitasok
modositasara mindazonaltal a tovabbiakban is barmikor lehet6sége lesz.

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagroél szolé 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
cookie adatkezelése korében a kovetkezdket:

a) az adatgyjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Webaruhazakra jellemzé cookie-kaz ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”,

melyek hasznalatdhoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektol.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositészam, datumok,
idépontok

Az érintettek kore: A weboldalt 1atogaté valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, a ,bevasarlokosar” nyilvantartasara
és a latogatok nyomon kovetése.
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés
id6tartama a session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetdségiik van a cookie-kat tordlni a bongészok Eszkozok/Beallitdsok meniijében
altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirk6zld hal6zaton
keresztiil torténd kozléstovabbitas vagy arra az el6fizet6 vagy felhasznalé altal
kifejezetten kért, az informéacids tdrsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz
a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége van.

A weboldal latogatottsagi adatait a GoogleAnalytics szolgaltatas igénybevételével
méri a Szolgaltatd. A szolgaltatas haszndalata soran adatok keriilnek tovabbitasra. A
tovabbitott adatok az  érintett azonositdsara nem  alkalmasak. A
Googleadatvédelmielveirdl b6vebb informacio itt olvashato:
http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

A weboldal a GoogleAdwordsremarketing kovetd kddjait haszndlja. A remarketing
egy olyan funkcid, amelynek segitségével a weboldal azoknak a felhasznaléknak,
akik korabban mar felkeresték webhelyet, relevans hirdetéseket jelenitsen meg,
mikdzben a Google Display Hal6zat egyéb webhelyeit bongészik. A remarketing kod
cookie-kat hasznal a latogatok megjeloléséhez. A weboldalt felkeresd felhasznalék
letilthatjak ezeket a cookie-kat, és egyéb, a Google adatkezelésével kapcsolatos
informaciot is olvashatnak az alabbi cimeken:
http://www.google.hu/policies/technologies/ads/ és
https://support.google.com/analytics/answer/2700409. Amennyiben felhasznal6
letiltja a remarketingcookie-kat, szadmukra nem fognak megjelenni személyre
szabott ajanlatok a weboldaltdl.

Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeir6l és egyes korlatairdl szolo
2008. évi XLVIIIL. torvény 6. §-a értelmében Felhasznalo el6zetesen és kifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté rekldmajanlataival, egyéb kiildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhet6ségein megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztaté rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltat6 a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait

kezelje.


http://www.google.hu/policies/privacy/ads/
http://www.google.hu/policies/technologies/ads/
https://support.google.com/analytics/answer/2700409
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3. Szolgaltat6 nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznalé korlatozas és
indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben
Szolgaltatd minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat
torli nyilvantartasabol és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.
Felhasznald a reklamokrdl leiratkozhat az lizenetben 1év{ linkre kattintva.

4. Az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a hirlevél-kiildés
adatkezelése korében a kovetkezoket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

5. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim,datum, idépont.

6. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkoz6 valamennyi érintett.

7. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus tizenetek kiildése az érintett
részére, tajékoztatas nyujtasa az aktualis informacidkrol, termékekrol, akciokrol, Uj

funkciokrol stb.

8. Az adatkezelés id6tartama, az adatok toOrlésének hatarideje: a hozzajarulo
nyilatkozat visszavondasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

9. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezeld6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

10. Az adatkezelés nyilvantartasi szama: folyamatban...

11. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor,
ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

12. Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes
korlatairoél sz616 2008. évi XLVIIL térvény 6. § (5) bekezdése:

A rekl amozo, a r ek lréenksl zaom gkad-zhzaéhtdezvzégjjeh e i v @ slman weghat aro
nal uk hozz4aj arul 6 nyil atkozatot tevd személ yek szemel
nyilvantart édabaeeklrdmzé¢imzéentdpér eswaknat kkozathaa foglaftakriald nyi | at
megfel el 6en, annak visszavonaséaig kezel het 6, és har madi

hozzajarul asaval adhato &t .
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1.

Kozosségi oldalak

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagroél szolé 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a kézodsségi oldalak
adatkezelése korében a kovetkezdket:

a) az adatgytjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagramstb. kozosségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznal6 nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kdzosségi oldalakon,
és ,lajkolta” a weboldalt.

Az adatgytijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve
»lajkolasa”, népszeriisitése.

Az adatkezelés iddétartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok
megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok
kezelésérdl, illetve az atadas modjarol, és jogalapjardl az adott kozosségi oldalon
tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a k6zosségi oldalakon valosul meg, igy az
adatkezelés id6tartamara, modjara, illetve az adatok torlési és modositasi
lehetdségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai
kezeléséhez a kozodsségi oldalakon.
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Adattovabbitas

1. Az informaci6s onrendelkezési jogrol és az informdacidszabadsagrol szo6l6 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
adattovabbitasi tevékenysége korében a kovetkezdket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore.
a) A tovabbitott adatok kore a szallitds lebonyolitasa érdekében: Szallitasi
név, szallitasi cim, telefonszam, fizetendd osszeg.

3. Az érintettek kore: A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas
lebonyolitasaig tart.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat a kovetkezdk kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
2351 Alsénémedi

GLS Eurdpa u. 2.

info@gls-hungary.com

Ugyfélszolgalat 7.00-18.00
Tel.: (+36 29) 88 66 70

Fax: (+36 29) 88 66 10

E-mail: info@gls-hungary.com

Cégjegyzékszam: 13-09-111755
Addszam: 12369410-2-44
K6z6sségi addszam: HU12369410

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti a
hazhoz szallitd szolgaltaté adatkezel6tdl a személyes adatainak miel6bbi torlését.


mailto:info@gls-hungary.com
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8. Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001.
évi CVIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Ugyfélkapcsolatok és eqyéb
adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-
mail, ko6zosségi oldalak stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezelGvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb.
megadott adatokat az érdekl6dd nevével és e-mail cimével, valamint mds, 6nként
megadott személyes adataval egyiitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év
elteltével torli.

3. E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

4. Kivételes hatésagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tdjékoztatas adasara, adatok
kozlésére, atadasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltaté ezen esetekben a megkeresd részére - amennyiben az a pontos célt és

az adatok korét megjelodlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki,
amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetlentl sziikséges.

Adatbiztonscig(7.§)

1. Az adatkezel6 ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miveleteket, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

2. Az adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszoval, virusirtdval valo
védettség), megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja
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azokat az eljarasi szabdalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

3. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi az adatkezel§ kiilondsen

a jogosulatlan hozzaférés,

a megvaltoztatas,

a tovabbitas,

a nyilvanossagra hozatal,

a torlés vagy megsemmisités,

a véletlen megsemmisiilés és sériilés,

az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas
ellen.

R

4. Az adatkezel6 megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a
nyilvantartasokban tarolt adatok koézvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelhetok.

5. A személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és
jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznaldsa megakadalyozasa
érdekébenaz adatkezel$ gondoskodik:

1 amegfelel6 informatikai, mliszaki kornyezet kialakitasardl, tizemeltetésérdl,

1 a szolgaltatdsnyujtasbanrésztevd munkatarsai ellendrzott kivalasztasarol,
feliigyeletérdl,

1 a részletes lzemeltetésikockazatkezelési és szolgaltatdsi eljarasrendek
kiadasarol.

6. A fentiek alapjan szolgaltato biztositja, hogy az altala kezelt adat

1 ajogosult szamara rendelkezésre alljon,
1 hitelessége és hitelesitése biztositott,
i valtozatlansaga igazolhato,

legyen.

7. Adatkezel6 és annak tarhely-szolgaltat6janak informatikai rendszere védtobbek
kozott

a szamitastechnikai csalas,
a kémkedés,

a szamitogépvirusok,

a spam-ek,

a hack-ek

és egyéb tamadasok ellen.

= =4 -8 -_a_-a_-1
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Az érintettek jogai(s.1ss

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgaltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat
személyes adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését,
valamint kérheti személyes adatainak - a kotelezé adatkezelés Kkivételével -
torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt,
illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal
feldolgozott adatair6l, azok forrasaro6l, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
id6tartamarol, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggd
tevékenységérodl, az adatvédelmi incidens koériilményeirdl, hatasairél és az
elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

3. Az adatkezeld - ha bels6 adatvédelmi felelGssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi
felelds utjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése,
valamint az érintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza
az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és
szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, koriilményeit, hatasait és az
elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6iréd
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

4. Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszeriiségének ellen6rzése, valamint az
érintett tdjékoztatdsa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak id6pontjat, az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

5.  Felhasznald kérelmére Szolgaltaté tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, azok
forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az esetleges
adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérol,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérdl. Szolgaltaté a kérelem benyudjtasatél szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belil irasban, kozérthetd
formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

6. Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a
valosagnak megfelel6 személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes
adatot helyesbiti.

7.  Torlés helyett Szolgaltaté zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznal6 ezt kéri,
vagy ha a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené a Felhasznalé jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig
kezelhetd, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizarta.
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10.

11.

1.

Szolgaltat6 torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalé kéri, a
kezelt adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté -
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az
adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birdsag vagy
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag elrendelte.

Az adatkezeld megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége
vagy pontatlansaga nem allapithat6 meg egyértelmiien.

A helyesbitésrél, a zarolasrdl, a megjeldlésrdl és a torlésrodl az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités mell6zhet6, ha ez az adatkezelés céljara vald
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel§ az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 25 napon belil irdsban kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi
indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az
adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz
fordulas lehet6ségérol.

Jogorvoslat

Felhaszndl¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok Kkezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatora
vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltato, adatatvevo vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitisa kozvetlen {izletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

C) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6n beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha az Szolgaltaté az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznalé Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az
ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birésaghoz fordulhat. A birésag
soron Kkiviil jar el.
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4. Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hat6sagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogérvényesités ::s

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6
koteles bizonyitani. Az adattovabbitds jogszer(iségét az adatatvevd Kkoteles
bizonyitani.

2. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa
szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithatd.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hat6sag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birosag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az
adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal
hozott  dontés megsemmisitésére, az  érintett tiltakozasi  joganak
figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a bir6sag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett
személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil tordlni. Az adatkezeld
koteles az adatokat akkor is torolni, ha az adatatvev6 a meghatarozott hataridén
beliil nem fordul bir6saghoz.

6. A birosag elrendelheti {téletének - az adatkezel6 azonositd adatainak
kozzétételével torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és
nagyobb szamu érintett védett jogai megkovetelik.
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Kartérités és sérelemdij .5

1. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett
az adatkezel6t6] sérelemdijat kovetelhet.

2. Az érintettel szemben az adatkezel§ felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért és az
adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott
személyiségi jogsértés esetén jaré sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesil az
okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés
korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte elé.

3. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben
a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az
érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

ZAarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- 2011. évi CXII. torvény - az informacios oOnrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIIIL torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a
13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol;

- 2008. évi XLVIIIL. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl (kiilondsen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaci6észabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirko6zlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara
vonatkoz6 EASA/IAB-ajanlasrol



